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Rücksendeformular 

SIE MÖCHTEN UNS ETWAS ZURÜCKSCHICKEN? So funktioniert die Rücksendung:  

Für eine reibungslose und schnelle Abwicklung Ihrer Rücksendung folgen Sie bitte der folgenden 
Beschreibung:  

1. Tragen Sie bitte die Nummer des Rücksendegrundes direkt neben den Artikel in das dafür vorgesehene Feld 
auf diesem Retourenschein ein.  

2. Legen Sie bitte den ausgefüllten Retourenschein zusammen mit der nach Möglichkeit original verpackten 
Ware in das Paket.  

3. Bitte schicken Sie das Paket ausreichend frankiert an uns zurück. Bei unversichertem Versand übernehmen 
wir keine Haftung.  

4. Bitte beachten Sie, dass die Bearbeitung der Rücksendung nach Erhalt der Ware ca. 2 – 3 Werktage in 
Anspruch nehmen kann.  

Bitte legen Sie dem Paket eine Rechnungskopie, den Retourenschein und ggf. den Lieferschein bei. Dies 
ermöglicht uns eine schnelle und reibungslose Bearbeitung Ihrer Retoure. Rücksendung der Artikel ohne 
Angabe von Gründen innerhalb von 30 Tagen. 

 Artikelnr. Art.-beschreibung Bestelldatum Rechnungsnr. Preis Menge 

1       
2       
3       
4       
5       

Rückgabegrund (frei formulierbar): 

 Text 
1  
2  
3  
4  
5  

 

Gib uns zudem gerne ein Feedback: 


